
Публичная оферта на оказание услуг сервиса

Wedbee

Редакция от [дата публикации] г.

Место публикации: https://wedbee.ru/offer

1. Общие положения и акцепт

1.1. Настоящий документ является публичной офертой (предложением) в смысле пункта 2

статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. [ФИО полностью], ИНН [ИНН],

применяющий(-ая) специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» в

соответствии с Федеральным законом от 27.11.2018 №  422-ФЗ (далее — «Исполнитель»),

предлагает любому дееспособному физическому лицу (далее — «Пользователь») заклю-

чить договор на оказание услуг сервиса Wedbee на условиях ниже (далее — «Договор»).

1.2. Договор состоит из двух частей:

безвозмездной — доступ к Конструктору: создание, редактирование и предпросмотр

Сайта;

возмездной — Размещение конкретного Сайта в интернете на Срок размещения.

1.3. Безвозмездная часть Договора считается заключённой, когда Пользователь при реги-

страции отмечает «Принимаю оферту» и нажимает «Зарегистрироваться». Возмездная

часть Договора в отношении конкретного Сайта считается заключённой с момента оплаты

Размещения этого Сайта (пункт 3 статьи 438 ГК РФ). Оплата означает полное и безогово-

рочное принятие условий оферты в редакции, действующей на момент оплаты.

1.4. Исполнитель сохраняет редакцию оферты, принятую Пользователем, время её приня-

тия, а для каждой оплаты — редакцию условий Тарифа, по которой проведена оплата.

1.5. Сервис предназначен для личного, семейного и иного не связанного с предпринима-

тельской деятельностью использования. Если Пользователь использует Сервис в предпри-

нимательских целях (например, свадебное агентство создаёт сайты для клиентов), к нему

не применяются положения Договора, установленные только для потребителей.

1.6. Исполнитель не является плательщиком НДС. Цена услуг НДС не облагается (часть 8

статьи 2 Федерального закона № 422-ФЗ).

2. Термины

Сервис, Wedbee — программный комплекс и сайт https://wedbee.ru, включая поддо-

мены, через которые Пользователь создаёт и публикует свадебные сайты-приглашения.

Конструктор — функции Сервиса для создания и редактирования Сайта в личном каби-

нете: шаблоны, блоки, оформление, загрузка фотографий, предпросмотр.

Личный кабинет — раздел Сервиса, доступный Пользователю после входа по email и

паролю.

Сайт — свадебный сайт-приглашение, созданный Пользователем в Конструкторе.
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Публикация — открытие Сайта для просмотра Гостями по его адресу в интернете.

Размещение — услуга Исполнителя по хранению и показу опубликованного Сайта Го-

стям, приёму ответов Гостей и работе функций Сайта (анкета, именные приглашения,

вишлист, галерея) в течение Срока размещения.

Срок размещения — 12 (двенадцать) месяцев с момента первой Публикации Сайта по-

сле оплаты, если в Тарифе не указан иной срок.

Гость — лицо, которое просматривает Сайт, отвечает на анкету, открывает именное

приглашение или отмечает подарок в вишлисте.

Контент — тексты, фотографии, имена, даты, адреса и иные материалы, которые Поль-

зователь размещает на Сайте.

Тариф — цена Размещения, Срок размещения и перечень входящих функций, опублико-

ванные на сайте Сервиса и показанные в окне оплаты.

3. Предмет Договора

3.1. Исполнитель бесплатно предоставляет Пользователю доступ к Конструктору: создание

черновиков Сайтов, их редактирование и предпросмотр.

3.2. За плату Исполнитель оказывает Пользователю услугу Размещения выбранного Сайта

на Срок размещения, а Пользователь оплачивает её по Тарифу.

3.3. В стоимость Размещения входят все функции Сайта, перечисленные в Тарифе на дату

оплаты, в том числе именные приглашения с персональными ссылками, анкета и подтвер-

ждение участия Гостей, вишлист и галерея, а также внесение изменений в опубликованный

Сайт без доплаты в течение Срока размещения.

3.4. Каждый Сайт оплачивается отдельно. Оплата Размещения одного Сайта не даёт права

на размещение других Сайтов, в том числе их копий.

3.5. Исполнитель оказывает услуги лично, используя стороннюю инфраструктуру (хостинг,

хранение файлов, отправка писем, приём платежей).

4. Цена, оплата и Срок размещения

4.1. Цена Размещения одного Сайта составляет 2 490 (две тысячи четыреста девяносто)

рублей за Срок размещения 12 месяцев, если на сайте Сервиса и в окне оплаты на момент

оплаты не указана иная цена. Цена, показанная в окне оплаты непосредственно перед

оплатой, является окончательной. Изменение цены после оплаты не затрагивает уже опла-

ченные Сайты.

4.2. Оплата производится единовременно, в рублях, банковской картой или иным спосо-

бом, доступным в платёжном сервисе [наименование платёжного сервиса]. Исполнитель

не получает и не хранит данные банковских карт.

4.3. Подписки и автоматических списаний нет. По окончании Срока размещения деньги

повторно не списываются.

4.4. Обязательство Пользователя по оплате считается исполненным, когда платёжный сер-

вис подтвердил Исполнителю поступление оплаты. Возврат Пользователя со страницы
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оплаты сам по себе не подтверждает оплату.

4.5. После подтверждения оплаты Сайт публикуется в той версии, которую Пользователь

оплатил. Срок размещения исчисляется с момента первой успешной Публикации после

оплаты и не продлевается при внесении изменений, снятии Сайта с публикации и повтор-

ной Публикации.

4.6. Пользователь может снять Сайт с публикации и опубликовать его снова в пределах

Срока размещения. Время, когда Сайт снят с публикации, входит в Срок размещения.

4.7. За 30 дней до окончания Срока размещения Сервис показывает предупреждение в

Личном кабинете.

4.8. По окончании Срока размещения:

Сайт становится недоступен Гостям, вместо него показывается сообщение, что пригла-

шение недоступно;

анкета и вишлист перестают принимать ответы;

Сайт, ответы Гостей и иные данные остаются в Личном кабинете и доступны Пользова-

телю для просмотра до удаления Сайта или аккаунта по правилам раздела 9;

продление Размещения возможно, если оно предусмотрено Тарифом на эту дату.

4.9. После получения оплаты Исполнитель формирует чек в приложении «Мой налог» и пе-

редаёт его Пользователю на email, указанный при регистрации, в порядке статьи 14 Феде-

рального закона № 422-ФЗ. Чек может формироваться автоматически платёжным серви-

сом, подключённым к «Мой налог».

5. Бесплатный период и ранний доступ

5.1. До начала приёма оплаты Исполнитель вправе предоставлять Публикацию бесплатно

(ранний доступ). Сайты, опубликованные в период раннего доступа, размещаются бес-

платно на условиях, действовавших на дату их первой Публикации.

5.2. Исполнитель вправе установить срок для бесплатно размещённых Сайтов, уведомив

Пользователя по email и в Личном кабинете не менее чем за 30 дней. Такой срок не может

закончиться ранее 12 месяцев с даты первой Публикации Сайта.

6. Права и обязанности сторон

6.1. Исполнитель обязуется:

обеспечить доступ к Конструктору и работу опубликованного Сайта в течение Срока

размещения, за исключением перерывов по пункту 6.2;

показывать ответы Гостей только Пользователю, создавшему Сайт;

обеспечивать конфиденциальность данных Пользователя и Гостей в соответствии с По-

литикой обработки персональных данных;

отвечать на обращения Пользователя по каналам из раздела 13 в срок не более 10 (де-

сяти) календарных дней.

6.2. Исполнитель вправе:
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проводить технические работы, по возможности в ночное время по московскому вре-

мени и с уведомлением в Сервисе. Если опубликованный Сайт был недоступен по вине

Исполнителя более 72 часов подряд, Срок размещения продлевается на время

перерыва;

изменять дизайн, шаблоны и функции Сервиса, не ухудшая функции, оплаченные Поль-

зователем, в течение Срока размещения;

ограничить Публикацию Сайта по правилам раздела 7;

направлять Пользователю служебные уведомления (о регистрации, оплате, окончании

срока, изменении условий). Рекламные рассылки направляются только с отдельного

согласия.

6.3. Пользователь обязуется:

указать достоверный email и не передавать доступ к Личному кабинету третьим лицам.

Действия в Личном кабинете под учётными данными Пользователя считаются совер-

шёнными Пользователем, пока он не сообщил Исполнителю о несанкционированном

доступе;

соблюдать требования к Контенту из раздела 7;

не пытаться получить доступ к чужим кабинетам и данным, не нарушать работу Сер-

виса, не использовать автоматизированные средства для массового создания Сайтов;

вносить в Сервис данные Гостей (имена, телефоны) только для приглашения на своё

мероприятие.

6.4. Пользователь вправе:

бесплатно пользоваться Конструктором;

вносить изменения в оплаченный Сайт без доплаты в течение Срока размещения;

снимать Сайт с публикации и публиковать снова в пределах Срока размещения;

отказаться от Договора по правилам раздела 8.

7. Контент Пользователя

7.1. Пользователь самостоятельно определяет Контент Сайта и отвечает за него. Исполни-

тель не проверяет Контент до Публикации.

7.2. Пользователь гарантирует, что:

имеет права на размещаемые фотографии и тексты или их использование допускается

законом;

получил согласие лиц, изображённых на фотографиях, если оно требуется по статье

152.1 ГК РФ;

Контент не нарушает законодательство РФ и права третьих лиц, не содержит запрещён-

ной к распространению информации, оскорблений, рекламы третьих лиц и вредоносных

ссылок.

7.3. Пользователь предоставляет Исполнителю безвозмездную неисключительную лицен-

зию на использование Контента в объёме, необходимом для оказания услуг: хранение, об-
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работка (в том числе изменение размера и формата изображений), воспроизведение и до-

ведение до всеобщего сведения на Сайте. Лицензия действует на территории всего мира

до удаления Контента. Исполнитель не использует Контент для рекламы Сервиса без от-

дельного согласия Пользователя.

7.4. Шаблоны, дизайн, программный код и иные элементы Сервиса принадлежат Исполни-

телю или используются им на законном основании. Пользователь вправе использовать их

только в составе своего Сайта в Сервисе.

7.5. Если Исполнитель получил обоснованное требование правообладателя или государ-

ственного органа либо обнаружил, что Контент явно нарушает пункт 7.2, он вправе ограни-

чить показ Сайта или отдельного материала и уведомляет об этом Пользователя по email.

Если Пользователь не устранил нарушение в течение 5 (пяти) рабочих дней, Исполнитель

вправе отказаться от Договора в отношении этого Сайта и вернуть стоимость неиспользо-

ванной части Срока размещения, рассчитанную по пункту 8.3.

7.6. Пользователю рекомендуется хранить у себя копии загруженных фотографий: Сервис

не предназначен для архивного хранения.

8. Отказ от услуг и возврат денег

8.1. Пользователь вправе в любое время отказаться от Размещения Сайта (статья 32 За-

кона РФ «О защите прав потребителей», статья 782 ГК РФ), направив заявление на email

Исполнителя из раздела 13 с того email, который указан в аккаунте.

8.2. Исполнитель возвращает полную стоимость, если Размещение не началось (оплата

подтверждена, но Сайт после неё ни разу не был опубликован), а также при повторной

оплате уже оплаченного Сайта.

8.3. Если Сайт был опубликован, Исполнитель возвращает стоимость за вычетом стоимости

фактически оказанных услуг. Она рассчитывается пропорционально количеству календар-

ных дней (включая неполный день), прошедших с первой Публикации до дня получения за-

явления, из расчёта Срока размещения 365 дней.

Пример: оплачено 2 490 ₽, заявление получено на 31-й день размещения. Возврат: 2

490 − 2 490 × 31 / 365 = 2 278,52 ₽.

8.4. Деньги возвращаются тем же способом, которым была произведена оплата, в течение

10 (десяти) календарных дней со дня получения заявления (статья 31 Закона «О защите

прав потребителей»). Срок зачисления зависит от банка Пользователя.

8.5. После возврата Сайт снимается с публикации, а Сайт и ответы Гостей остаются в Лич-

ном кабинете. Исполнитель корректирует чек в «Мой налог» в порядке, установленном Фе-

деральным законом № 422-ФЗ.

8.6. Если услуга оказана с недостатками (например, опубликованный Сайт недоступен Го-

стям по вине Исполнителя), Пользователь вправе предъявить требования, предусмотрен-

ные статьёй 29 Закона «О защите прав потребителей».
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9. Удаление Сайта, аккаунта и данных

9.1. Пользователь может удалить Сайт или аккаунт [в Личном кабинете / по заявлению на

email из раздела 13]. Удаление оплаченного Сайта в течение Срока размещения не влечёт

возврата денег, если Пользователь не заявил отказ от Договора по разделу 8.

9.2. Исполнитель удаляет Сайт, Контент и ответы Гостей в течение 30 (тридцати) дней по-

сле удаления Пользователем, кроме сведений, которые Исполнитель обязан хранить по за-

кону (сведения об оплатах и чеках).

9.3. Исполнитель вправе удалить аккаунт, в котором не было входа более 3 (трёх) лет и нет

Сайта с действующим Сроком размещения, уведомив Пользователя по email не менее чем

за 30 дней.

10. Ответственность

10.1. Стороны отвечают за неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора в соот-

ветствии с законодательством РФ.

10.2. Исполнитель не отвечает за:

Контент Пользователя и последствия его размещения;

содержание ответов Гостей;

невозможность пользоваться Сервисом по причинам на стороне Пользователя или Го-

стей (устройство, браузер, интернет-соединение), из-за действий третьих лиц, которые

Исполнитель не мог предотвратить при должной заботливости (атаки, сбои магистраль-

ных сетей), и из-за обстоятельств непреодолимой силы;

последствия передачи Пользователем доступа к Личному кабинету или персональных

ссылок Гостей третьим лицам.

10.3. Для Пользователей, использующих Сервис в предпринимательских целях (пункт 1.5),

ответственность Исполнителя ограничена реальным ущербом в размере не более стоимо-

сти Размещения соответствующего Сайта.

10.4. Ограничения ответственности из этого раздела не применяются, если они не допуска-

ются законом, в том числе Законом «О защите прав потребителей».

11. Персональные данные

11.1. Исполнитель обрабатывает персональные данные Пользователей и Гостей в соответ-

ствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и Поли-

тикой обработки персональных данных, опубликованной по адресу

https://wedbee.ru/privacy.

11.2. Согласие на обработку персональных данных Пользователь даёт отдельно от принятия

оферты при регистрации, а Гость — при отправке ответа на анкету.

11.3. Пользователь, внося в Сервис имена и контактные данные Гостей для именных пригла-

шений, подтверждает, что получил их от самих Гостей для приглашения на мероприятие и

сообщил Гостям об использовании Сервиса.
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12. Изменение оферты, споры и прочие условия

12.1. Исполнитель вправе изменять оферту. Новая редакция публикуется по адресу

https://wedbee.ru/offer с указанием даты и вступает в силу не ранее чем через 10 (десять)

дней после публикации, если в ней не указано иное. О существенных изменениях Исполни-

тель уведомляет Пользователей по email.

12.2. Изменения не ухудшают условия уже оплаченного Размещения: до окончания Срока

размещения для него действуют цена, срок и состав функций, на которых была произве-

дена оплата.

12.3. Если Пользователь не согласен с новой редакцией, он вправе прекратить пользо-

ваться Сервисом и отказаться от Договора по разделу 8. Продолжение использования

Конструктора после вступления новой редакции в силу означает согласие с ней в части

безвозмездных услуг.

12.4. Споры стороны стремятся решить переговорами. Претензию можно направить на

email из раздела 13, Исполнитель отвечает в течение 10 (десяти) календарных дней. Для по-

требителя претензия не является обязательным условием обращения в суд.

12.5. Споры рассматриваются судом по правилам подсудности, установленным законода-

тельством РФ. Потребитель вправе обратиться в суд по месту своего жительства или пре-

бывания либо по месту заключения или исполнения Договора (статья 17 Закона «О защите

прав потребителей»).

12.6. К Договору применяется право Российской Федерации.

12.7. Если Исполнитель утратит статус плательщика налога на профессиональный доход, он

уведомит Пользователей и опубликует новую редакцию оферты с актуальными реквизи-

тами. Оплаченные услуги продолжают оказываться на прежних условиях.

13. Реквизиты и контакты Исполнителя

Исполнитель: [Фамилия Имя Отчество]

Статус: физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на про-

фессиональный доход»

ИНН: [ИНН]

Email для обращений, претензий и заявлений о возврате: [email, например

support@wedbee.ru]

Telegram поддержки: [@бот или аккаунт]

Сайт: https://wedbee.ru
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